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LINTELLIGENZA ARTIFICIALE AL SERVIZIO DELLA DIGNITA UMANA

La «Nota» si basa essenzialmente sulla dottrina morale e sociale del-
la Chiesa e sulle precedenti dichiarazioni di papa Francesco sull'argo-
mento. Si compone di sei parti, organicamente connesse tra loro: dopo
una breve «Introduzione» (), chiarisce «che cos® l'intelligenza artifi-
ciale» (II); quindi analizza «il concetto di intelligenza nella tradizione
hlosofica e teologica» (I1T); considera «il ruolo dell’etica nel guidare lo
sviluppo e l'uso dell'TA» (IV); e, nella sezione piit ampia, tratta in modo
abbastanza dettagliato «alcune questioni specifiche» (V); e si conclude
con alcune «riflessioni finali» (VI).

In questo articolo cercheremo di presentare, senza pretendere di
essere esaustivi, le idee pitt importanti del documento dal punto di
vista filosofico-teologico, facendo riferimento in particolare agli ele-
menti nuovi.

Il nome «fuorviante» dell’IA e la confutazione di un certo «tecno-ottimismo»

Nella vita ordinaria, siamo ormai abituati a usare un linguaggio
antropomorfico, simile a quello umano, quando parliamo della cosid-
detta «intelligenza artificiale». Espressioni come «memoria della mac-
china», «comunicazione della macchina», «apprendimento della mac-
china» e, addirittura, «ragionamento della macchina» sono entrate nel
linguaggio comune. Tutto questo sembra esprimere un bisogno uma-
no pitt profondo di relazionarsi in modo sensibile ed empatico (quasi
come con una persona) con tutto cid che assomiglia a un essere viven-
te. Si tratta presumibilmente di un’esigenza umana: quella di ridurre il
nostro senso di minaccia nei confronti dell’alterita delle macchine?. 1l
nuovo documento dottrinale richiama I'attenzione su un pericolo reale
a questo proposito: I'umanizzazione del linguaggio & anche fonte di
malintesi, perché alla fine porta ad attribuire ingiustificatamente alle
macchine caratteristiche proprie dell’essere umano.

Antiqua et nova avverte che le macchine che vengono dette «intel-
ligenti» non hanno la stessa qualita di intelligenza delluomo (cfr AN

7-12), per cui lintroduzione del concetto di intelligenza artificiale —

che all'inizio doveva avere un ruolo di marleeting e generare interesse,

2. Cfr CH. Barrong, «Etica ed educazione alla pace: le sfide delle 1A», in C.
D’ANTONI ~ A. MichieLl (edd.), Intelligenze artificiali e pace, Roma, Ave, 2024, 43 s.
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DINTELLIGENZA ARTIFICIALE AL SERVIZIO DELLA DICNITA TUMANA

vista come una forma areificiale dellintelligenza, ma come uno dei
suoi prodotti» (AN 35). Infacti, «le sue caratteristiche avanzate confe-
riscono all'TA sofisticate capacita di eseguire compiti, ma non quella di
pensare» (AN 12)%,

Comprensione integrale dell'intelligenza umana e «riduzionismo digitale»

Per dimostrare che la comprensione umana differisce dalla «com-
prensione» delle macchine non solo in termini pratici, ma anche di prin-
cipio, la Nota» fornisce una breve panoramica filosofica (cfr AN 13-29).
La parte piti importante della sintesi ¢ la tradizione filosofica medievale,
che si avvicina allidea di «intelligenza» con i concetti complementari di
intellectus («intelletto») e ratio («ragione»). Secondo san Tommaso d’A-
quino, soltanto I'intelletto & in grado di cogliere la verita che sta a fon-
damento delle cose; la ragione, invece, «deriva [solo] dalla ricerca e dal
processo discorsivo [del pensiero]. Lintelletto, dunque, & Pintuizione
piti profonda della veritA — ossia, il suo «coglierla con gli “occhi” della
mente» —, che sta alla base di ogni ragionamento; la ragione ¢ it proces-
so discorsivo e analitico che porta alla formulazione di un giudizio. Va
notato che I'[A & capace solo di quest'ultimo processo; percid si puo dire
che il suo funzionamento corrisponde solo al livello della ratio, mentre
Fintelligenza dell'uomo, in quanto uomo, comprende entrambi i livelli;
egli puo pensare davvero anche a livello dell’insellectus (cfr AN 14).

Secondo un'opinione diffusa tra gli empiristi, a cui sono particolar-
mente favorevoli le cosiddette «discipline STEM» (Science, Technology,
Engineering ¢ Mathematics), il termine «ntelligenza» va inteso in modo
funzionalistico. Secondo il Test di Alan Turing, come ricorda il docu-
mento, «una macchina & da considerarsi “intelligente” se una persona
non ¢ in grado di distinguere il suo comportamento da quello di un
altro essere umano» (AN 11). In questo contesto, il comportamento si
riferisce chiaramente ad alcuni «compiti intellettuali specifici» (ivi); ma

4. Poi, per chiarire il campo semantico dell’lA, il documento afferma: «Lespres-
sione “intelligenza artificiale” & da intendersi come un termine tecnico per indicare la
relativa tecnologia, ricordando che l'espressione & usata anche per designare il campo di
studi e non solo le sue applicazioni» (AN 35, nota 70). LIA & quindi solo un prodotto
dell'intelligenza umana, e non qualcosa di direttamente paragonabile ad essa (cfr AN 12:
I'IA non & creativa nel senso della creativita umana, né & capace di «pensiero critico»).

5. ToMMaso D’AQUINO, s., Summa Theologiae, 11-11, q.49,2.5,ad 3.
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JINTELLICGENZA ARTIFICIALLR AL SERVIZIO DELLA DICNITA UMANA

cristiana e della Dottrina sociale della Chiesa, e di sensibilizzare il gran-
de pubblico su possibili abusi. Non & un caso che la radice della parola
aresponsabiliti» compaia-pilt di 40-volte nel testo italiana’. In un passo
significativo, si legge: «Per rispondere a queste shde, va richiamata lat-
tenzione sull’importanza della responsabilita morale fondata sulla dignita
e sulla vocazione della persona. Questo principio e valido anche per le
questioni riguardanti 'IA. In tale ambito, la dimensione etica assume
primaria importanza, poiché sono le persone a progettare 1sistemi € a
determinare per quali scopi essi vengano usati» (AN 39). 1l documen-
to afferma, con un’antropologia realistica, che «tra una macchina e un
essere umano, solo quest’ultimo & veramente un agente morale, cioé un
soggetto moralmente responsabile che esercita la sua liberta nelle proprie
decisioni e ne accetta le conseguenze» (ivi), perché solo gli esseri uma-
ni «sono in relazione con la verita e il bene», e solo loro «sono guidati
datla coscienza morale, che ¢i chiama tutti «<ad amare, a fare il bene e a
fuggire il male» (ivi). A causa di questa responsabilita peculiare, 'uomo
& chiamato a «seguire la voce della coscienza, discernendo con prudenza
e ricercando il bene possibile in ogni situazione». Tutto cid® & eminen-
temnente umano, «appartiene allesercizio dellintelligenza da parte della
persona» (ivi).

Nella teologia morale tradizionale (aristotelico-tomista), che ¢ alla
base di Antigua et nova, la qualitd morale di unazione dipende da tre
fattori: l'oggetto morale, l'intenzione e le circostanze. La «Nota» esorta
quindi a tener conto di tutti e tre gli aspetti in ogni applicazione della
IA. Antiqua et nova, continuando e sviluppando il contenuto dell'enci-
clica di papa Francesco Fratelli tutti (2020), offre un duplice criterio per
il giudizio morale sull'TA: quello della dignita umana e quello del bene

comune. Lintelligenza artificiale puo essere considerata moralmente

buona solo se, da un lato, & a servizio della «dignita intrinseca di ogni
uomo e di ogni donna» e, dall’altro, aiuta «a manifestare questa digni-
td e ad incrementarne l'espressione, a tutti i livelli della vita umana,
inclusa la sfera sociale ed economica» (AN 42). 1l documento, che si
concentra sul benessere integrale (cfr AN 27; 111) e sul bene generale

6. Sulla nozione di «responsabilita», cfr AN 47; sulla triade diberta, responsabi-
lita e fraternitd», cfr AN 48; sulla responsabilita come accountability, cfr AN 53; sulla
responsabilita di essere «custodi e servitori della vita umanav, cfr AN 71; sulla «pubblica
responsabilita, cfr AN 93; e cosi via.
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CINTELLICENZA ARTIFICIALE AL SERVIZIO DELLA DIGNITA UMANA

ecc.). La qualit piit importante della persona cosi compresa e I<innata
[...] ricerca della veriti» (AN 22; cfr AN 23; 56; 85). Essa si manifesta
nellandare sempre oltre» i limiti empirici, tendendo al «sempre piit
grande» (AN 21) e allal di la» (AN 29), invece di essere cattura-
ta dalla dimitazione intrinseca» (AN 31). Questa ricerca della verita
«raggiunge la sua espressione pitt alta nell’apertura a quelle realta che
trascendono il mondo fisico e creato» (AN 23).

Gli elementi del pensiero moderno e personalistico — che aratte-
rizzano l'insegnamento di papa Francesco, ma che si possonc; rintrac-
ciare anche nei documenti pubblicati dai suoi predecessori ~ fanno
si che l'argomentazione metafisica non diventi astratta. Ad esémpio,
il Catechismo della Chiesa Cattolica, al numero 357, ricorda che tutti
gli esseri umani sono per natura chiamati a un’alleanza con il loro
Creatore e con gli altri, il che significa che le persone hanno da ca-
pacita di conoscersi reciprocamente, di donarsi per amore e di entrare
in comunione con gli altri. Pertanto, lintelligenza umana non € una
facolta isolata, bensi si esercita nelle relazioni» (AN 18). Cio significa
che, come la persona stessa, cosi pure lintelligenza puo esprim_?_r_si in
pienezza solo nel dialogo e nella collaborazione, ossia in una prd‘gmda
solidarietd con gli altri (cfr AN 18). Secondo la «Nota, le ragioni pilt
profonde di questo fatto sono teologiche: Lintelligenza umana riflet-
te l'intelligenza divina che ha creato tutte le cose» (AN 25). '

Va notato che questa prospettiva esistenziale e personalistica ign
profonda sintonia con I'insegnamento della Sacra Scrittura: amore per
Dio non puo essere separato dall'amore per il prossimo (cfr Mt 22,37-39
epar;1Gv 4,20). In definitiva, quindi, ’orientamento relazionale della
persona umana si fonda [.. ] sull’eterno dono di sé del Dio Uno e Trino,
1 cui amore si rivela sia nella creazione che nella redenzione» (AN 19).
Percid ogni persona umana € chiamata «a condividere, nella conoscenza
e nell'amore, la vita di Dio» (ivi) e, poiché & creata a immagine e somi-
glianza di Dio, «possiede un'essenziale dimensione contemplativa» (AN
29); la vera intelligentia & modellata dall’amore divino» (ivi).

Questioni aperte

Nonostante la coerenza e gli indubbi meriti della «Nota», & possi-
bile individuare due questioni — una filosofica e Ialtra teologica — che
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LINTELLIGENZA ARTIFICIALE AL SERVIZIO DF LLA DIGNITA UMANA

sottovalutare il suo ruolo da un punto di vista filosofico. Nellesempio
portato dal filosofo tedesco, un vecchio mulino 2 vento trasformava il
vento in energia, ma non faceva violenza alla natura: permetteva al ven-
to di rimanere vento'®; allo stesso modo, il ponte di legno che da seco-
li collegava la due sponde del fiume poteva ancora essere definito uno
strumento nella misura in cui assicurava il passaggio di carrozze trainate
da cavalli. Ora, la centrale idroelettrica costruita sul Reno non & pitt solo
uno strumento, ma ¢ molto di pitt: ha modificato il suo ambiente a tal
punto che, in un certo senso, si puo dire che il Reno sia stato incorporato
nella centrale idroelettrica, piuttosto che il contrario'. Mutatis mutandis,
si potrebbe anche sospettare che i «sistemi di intelligenza artificiale» —
espressione che il documento stesso usa, dimostrando cosi una sorta di
giusto pensiero sistemico (cfr AN 8; 30; 45-46; 53; 82; 9; 11; 31; 95;
99-100 ecc.) — rappresentino, o presto rappresenteranno, un «ecosiste-
ma» tecnologico del linguaggio o della tecnologia, che, in modo nasco-
sto ma tanto pil efhicace, influenzano il nostro atteggiamento verso il
mondo e trasformano il nostro ambiente, la nostra visione del mondo e
il nostro intero pensiero culturale. Quindi, tali sistemi non possono pit
essere considerati fondamentalmente semplici strumenti.

Una seconda questione aperta, collegata alla precedente, & di natu-
ra specificamente teologica. Antiqua et nova sottolinea giustamente la
responsabilita individuale dei promotori dell'intelligenza artificiale (cfr
AN 3; 34; 38-39; 42; 44-48; 53; 55; 69; 71; 74; 82; 93; 99; 105; 108-109:
111; 117). E innegabile infatti che, a rigore, solo I'uomo, in quanto per-
sona ed essere libero, puo essere ritenuto responsabile delle sue azioni,
siano esse buone o cattive, peccaminose o virtuose, sbagliate o giuste.

La posizione di Antiqua et nova a questo riguardo & chiara®. Si
deve tuttavia notare che il campo semantico del concetto di «peccato»

10. Cfr M. HeipEGGER, Vortrige und Aufsitze, Klostermann, Frankfurt am Main,
2000, 15.

1. Cfrivi, 16. Cfr C. RENTMEESTER, Heidegger and the Environment, London -
New York, Rowman & Littlefield, 2016, 73; F. Patsch, «Heideggerian Foundations
in Pope Francis?», in J. Azersop ~ P. Convers (edd.), Foundations of Integral Ecology,
Roma, Gregorian & Biblical Press, 2022, 371-378.

12. Ecco un’altra chiara citazione: «Come ogni prodotto dell’ingegno umano, an-
che I'IA puo essere diretta verso fini positivi o negativi. Quando viene usata secondo
modalitd che rispettano la dignitd umana e promuovono il benessere degli individui e
delle comunita, essa puo contribuire favorevolmente alla vocazione umana, Malgrado
cid, come in tutti gli ambiti in cui gli esseri umani sono chiamati a decidere, anche qui

O e o~

TR B T o



L1g

]

(st ‘A1) «[e1d0s s1zeid pumnb ouos 5 SI0WEp JeZZI[eUOIZNINIS]
SWIO} WD 3ISTA 219859 ouossod ‘ruuruoue nsfoo)y 118 o S[epadso un suros ‘e Hﬁsp
SI9ss9udq [1 1od SLIBRIUOJOA 1UOIZeZZIUeZ10 9] ‘orduwiasa SI0LIBI[MN SWOY) "JUAISIS? e1zeld
IP 9JEID0S O[fopowr un SwIod ®ISIA 213583 ond ‘oooadider s1owe] saonwoid o LIquioul
IONS 1 onnu md ur eInsiw efou ‘eqﬁgum} e» 103390105 o1sanb 1500 ezzijeniie JySregy
"98T-T9T ‘6467 ‘sse1g sineq ‘oyuoio], - JIOX MIN] ‘nuny ﬁ) a&mﬁun'] pur »uatiadxa
Y] ‘LHOIVE] { 10 “«[eros ezeid» o «erzerd IP BININDS» [P 01190U0D [1 13 "9

9861 ‘ewioy ‘oumby,p

OSEWIWQY, UeS EISIATUN BIOG1IUO] ] 05sa1d S[EI01I0p SUOIZEIIISSIP ‘Jp120S 019273 ‘0N

=NV " '000T 3D “staeq ‘onbyvuiaisds 2p 10ssg "[aumniys yad np appiows ars0Sws vy

1IN "W {6867 ‘Swrwsig Iv) osexrsyuopy S[ese)) ‘dppiozsvd 2 v1150j0a; vpifs vury ‘ogpo
-0ad 1p ampnuyg ‘('P3) TANVILSV °§ 1 “FiErs5d Ip SIN1INIISH IP 03390U0D [N G|

‘0o130]eut OSUBS UT UOU 5 ‘(e3p23s 1p E119q

1p eanxd e3sonb Opusss3) yJ[e «exiqesuodsais Ip SuoIZOU ¥] 19pualss 1p asurrad uou

‘on21s osuss ur ‘tpurnb 9 ‘ouorzersSesaun (suadv psow [PR1fiv) afedynIe Melow n
-uae» 1p suoizou F] BISPISU0D eo1j0138d 9erow e30j0a € ‘oidiounid IpesuI U]y

(6981 "U) «,9[e100s 038229d,, Un OUOISIMINSOD 5559 OoI30[eUE OSULS UN uj "[EUIL |t “e3j0A

010] € ‘3I31I3UIWIOD € SUIINIIA 0IO] 3] ouoonpuy “Heuosiad 1esdad rep 011939 3 suorssaxds
-3 ouos ,03e339d 1p arnynis,, S DIONLD) vSIWYD vjjap owssupary i Opuodsg ¢l

‘(0¥ NV) «ereSardun o elEZZLIIpUY

304 €559 SwOD Tp opuadip e1Sojous; eisanb IP S[ez0wW SuoIZeIn[EA €] ‘Ofew 9 Yo Q1>

213113505 1p warIqissod F] 93USSU0D BUBWN §112q1] €] JAOPPET *3[ewu [op ®1qUIO,] 9puLIS 1

uou ‘orenuod [e 0y e o aydop sumpoxd 1od areddnyias o[penb e
OWEINGLIE 3 S0 ‘d[enynie ezusSienur 1p SULIOJ 91190 € SYDUE 9J0A
-adjoo areneres un =IMqtIe 9s10f ourwanod uou ‘oses oysenb ug
"or¢BIZe13 1p 213NN SpU0Is 9] anuSW ‘«esouredd’ad arnnnsy
SIEWETYD ustelsnis ouos auwrd o7 ‘naxia S[[Sp oururued fou oxrpard
-o1d & ouente ayp szuessoond amnd swon ‘5:09e22d [e ouoZuodsipaid
9U> SZUEISOIII OUOS 19 YD — 0JU0D JUISUS) 93P «ereuresul erdojos
eun o ~ aredsu ond 15 uou eraenNg 5 — se[euosiad oxe un sxduss 3 0y
~2203d 1 ‘orrewnd 5 oudoxd osuas U — S[ENpIAIPUT BI[IqESTOdsaT Ejep
euosiad €] ouesuoss uou SZUEISOIDD 9 ‘03197 “erySrurey eudoxd efpop
OJUSUIEIUISOS [T opuadip 1 ep smyusur ‘Egeur efpp osssuiad |1 ezuas
Oxoa] un 219us10 ond wou 1y € ‘orduress pe ‘owersuad :euosiod eun
EP 0ssaUIOod 03e303d [op Miqesuodsar aresse ouossod armyniss 9] sypue
TUOIZENIIs 91195 U ‘00130[eUe OSUS Ul oustIe ‘a2 eagrulrs o1 *, e1Sof
~093 F[]9p OLIE[0qE20A [9u ontatp ousid € orenuo 9 “ozusisisor 9] areradns
= TUBDLISWEOU1IE] QUOIZEIOqI] E[[op 130101 tep onnyreados os100s 0[023s
PP BIUENIS 9 eyuessag ruue 13ou sxejodod oser ewSenws un ~ «Jem
-In1s 03e333d» 0139ppISOD [op 03U0d I ‘odws jop 05100 [Ny ‘opueSte[
~[e uswreArssaiSo1d orepue 3 1s esuerodwaiuos S[etow e130[09) efpou

VSHATHD VTTAA VIIA



218

LINTELLIGENZA ARTIFICIALE AL SERVIZIO DELLA DIGNITA UM ANA

potremmo forse attribuire un analogo carattere «di grazia» a forme di
intelligenza artificiale che rendono la vita delle persone pitt virtuosa e
pit1 centrata su Dio? Quindi, non potremmo aspettarci di veder sorge-
re, nel prossimo futuro, un concetto teologico di sistemi di intelligenza
artificiale «peccaminosi» o «di grazia»? La stessa «Nota» Antiqua et nova
sembra dare spazio a un possibile sviluppo dottrinale in questa direzio-
ne, nella misura in cui, almeno una volta, utilizza con enfasi il termine
«struttura» (AN 73), e in quanto fa spesso riferimento ai «sisterni di 1A»
(AN 8; 30; 45-46). Lo scopo di un documento emesso da un Dicastero —
in questo caso, addirittura da due Dicasteri — non &, ovviamente, quello
di essere «in anticipo sui tempi», ma & soprattutto quello di fornire una
guida. In questo senso, si deve riconoscere che Antiqua et nova, almeno
nellambito dellalgoretica» (Paolo Benanti), lo fa in modo esemplare.

* % sk

I1 documento Antiqua et nova, esprimendo la posizione della Chie-
sa, espone un'opinione forte e chiara, mentre, fortunatamente, evita
la trappola di due estremi: da un lato, non insegna da una posizione
difensiva, con l'indice alzato, in modo apologetico; dallaltro, non smi-
nuisce il pericolo. Non sostiene quindi un progressismo ingenuo, ma
non € nemmeno tecno-pessimista. Invece di un’opposizione «reazio-
naria» (demonizzando I'A) o di un ottimismo acritico (divinizzan-
do I'[A), assume una posizione aperta, piena di speranza e cauta, sulla
shida pitt importante della nostra vita, la Rivoluzione dell'intelligenza
artificiale'”. Se & vero — come sostengono molti autori — che lo svilup-
po dell'TA va oltre i soliti rischi ed effetti collaterali, cioé se il futuro
dell'umanitd dipende letteralmente dalla posizione che essa assume in
merito, allora possiamo affermare che Antiqua et nova costituisce un
documento di particolare importanza per la Chiesa. Il fatto che papa
Leone XIV nei suoi primi interventi si sia gia riferito allIA ha evi-
denziato ulteriormente I'importanza di una problematica strettamente
connessa alla dignitd umana e al bene comune.

17. Essa pud essere considerata 'ultima ondata della Rivoluzione industriale. Cfr
C. PerEz, «What Is As Place in History?, in Project Syndacate 30 (2025) 26-31. Sulle
Rivoluzioni industriali, cfr Ip., Technological Revolutions and Financial Capital: The Dy~
namics of Bubbles and Golden Ages, Cheltenham (Regno Unito), Edward Elgar, 2002.




